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Institut fur Qualitétsentwicklung
an Schulen Schleswig-Holstein

Coaching und Supervision

Beratungs-/Unterstiitzungsangebote

Schleswig-Holstein. Der echte Norden.



Fir Beratungs- und Unterstltzungs-
angebote wird heute oft recht
allgemein der Begriff Coaching
verwendet. Dabei bietet das IQSH
neben Coaching auch Supervision
an. Was unterscheidet diese beiden
Beratungsangebote? Und wie finden
Sie heraus, welches Angebot fir Sie
passt?

Coaching und Supervision gehéren
zu den spezifischen Beratungsformen
im groBen Kontext der professionel-
len personalen Beratung. Beide
Beratungsformen richten ihren Fo-
kus auf die berufliche Tatigkeit der
Ratsuchenden mit dem Ziel einer
passgenauen Unterstiitzung und
Forderung.

Ziele

- Individuelle Férderung und
Unterstlitzung der beruflichen
Selbstgestaltungspotenziale

- Entwicklung von Lésungsstrategien
fur die jeweiligen Anliegen

- Gewinnung von mehr Handlungs-
sicherheit

- Hohere Professionalitét

- Bewusstmachung vorhandener
Ressourcen

- Bessere Bewidltigung eines
Arbeitsalltages

- Hohere Arbeitszufriedenheit

- Gesunderhaltung

Mégliche Anlasse und Themen

- Unklare, herausfordernde
berufliche Situationen

- Fragestellungen zur beruflichen
Rolle

- (Zwischenmenschliche) Konflikte

- Hohe Arbeitsbelastung

- Fragen zum Selbst- und Zeit-
management

- Verbesserung von Arbeitsablaufen

- Vorbereitung auf eine neue
berufliche Rolle

- Schulung sozialer Kompetenzen

- Optimierung der Arbeitsqualitat

Supervision

Supervision ist eine angeleitete
Reflexion des beruflichen Arbeits-
feldes unter Einbeziehung der per-
sonlichen, privaten und gegebenen-
falls biografischen Anteile. Diese
nicht direktive, sondern symmetrisch
angelegte Beratungsform arbeitet
vorwiegend selbstreflexiv. Der Super-
visor / die Supervisorin schult und
trainiert nicht, sondern begleitet den
oder die Ratsuchende/-n auf dem
selbstbestimmten Lésungsweg. Die
Kompetenz des Supervisors / der
Supervisorin liegt in der Begleitung
und Steuerung des Reflexionspro-
zesses, in seinen/ihren Methodenan-
geboten und in der Ergebnisoffen-
heit. Supervision wird fur Gruppen mit
8 bis 12 Teilnehmern durchgefihrt.

Coaching

Coaching ist ebenfalls eine angeleite-
te Reflexion des beruflichen Arbeits-
feldes. Diese nicht direktive, sondern
gleichberechtigt auf Augenhéhe an-
gelegte Beratungsform arbeitet weni-
ger selbstreflexiv: Die Ziele, die der/
die Ratsuchende fur sich formuliert,
werden explizit und stringent verfolgt,
das heif3t, der Anteil der autobiogra-
fischen Arbeit ist deutlich geringer.



Phasen des Inputs kdnnen ebenso eine
Rolle spielen wie Trainingselemente.
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- o
Sensibilisierung Anwendun9 it ste'\ge‘
Diagnosef'é\'\"gke\

o
S
Strategien entwickeln Refl®

N

e
4"li99en klaren Diag"®

Die Kompetenz des Coaches liegt in
der Begleitung und Steuerung des
Reflexionsprozesses, in den jeweili-
gen Methodenangeboten und in der
Ergebnisoffenheit.

Coaching steht sowohl Einzelperso-
nen als auch Gruppen offen. Die
ersten drei Sitzungen (Zeitumfang
bis zu 90 Minuten) des Coachingpro-
zesses sind kostenfrei. AnschlieBend
betragt der Teilnahmebeitrag fur
Einzelcoaching pro Sitzung 80 £.

Leitbild

Als multiprofessionell aufgestelltes
Team mit Feldkompetenz und viel
Erfahrung auch in anderen Arbeits-
bereichen qualifizieren sich unsere
Coaches beziehungsweise unsere
Supervisorinnen, Supervisoren fort-
laufend weiter.

Sie unterstlitzen und starken Lehrkraf-
te und schulische Fihrungskrafte in
ihrer Reflexion der Berufsrolle und
ihres Arbeitsfeldes.

Die Supervisorinnen, Supervisoren
beziehungsweise Coaches passen
ihre Arbeitsweise flexibel und kreativ
an die individuellen Fragestellungen
der beteiligten Personen an.

Ausgangspunkt der beratenden Tatig-
keit ist das humanistische Menschen-
bild, geprégt von Akzeptanz, Selbst-
verantwortlichkeit und der Bereit-
schaft zur persénlichen Weiterent-
wicklung.

Erste Schritte

Einzelne Lehrkrafte, Teile eines Kolle-
giums und Kolleg/-innen unterschied-
licher Schulen kénnen sich auf der
Homepage des IQSH einen geeig-
neten Coach beziehungsweise
eine/-n geeignete/-n Supervisor/-in
suchen und selbst den Kontakt auf-
nehmen. Der Coach oder die Super-
visorin / der Supervisor verabredet
ein erstes Treffen mit dem Ziel, sich
kennenzulernen und gegebenenfalls
die weiteren Arbeitsschritte zu
vereinbaren.

Alle Anfragen sowie die Coaching-
und Supervisionsauftrdge werden
selbstverstandlich vertraulich

behandelt.



Koordination, Kontakt
E-Mail:
fuehrungskraefte@igsh.landsh.de

Fuhrungskraftequalifizierung

— Angebote des IQSH — Coaching,
Supervision, Mediation
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